SO ERREICHEN SIE UNS IHR WEG ZU UNS

Zentrales Belegungsmanagement
T 02131529 24444
ajk-zbm@augustinusgruppe.de
Erreichbarkeit

Montag bis Donnerstag: 9.00 bis 16.30 Uhr Zentrum

fl' #
Freitag: 9.00 bis 15.00 Uhr Or seelische gesungheis

M rhein-kreis neuss

alexius/josef krankenhaus

IN EINEM AKUTEN NOTFALL

Bei einer akuten psychischen Krise, einer
erforderlichen notfallmaBigen Aufnahme am
selben Tag oder einer Aufnahme nach PsychKG/
BTG wenden Sie sich bitte direkt an unsere
Zentrale Aufnahme:

T 02131529 24300
zapsychiatrie-ajk@augustinusgruppe.de

AuBerhalb der Erreichbarkeit des Zentralen Bele-
gungsmanagements ist die Zentrale Aufnahme
in dringenden Fallen ebenfalls Ihre Anlaufstelle.

A / o/

Zentrales Belegungsmanagement: Fiir

eine koordinierte stationare Aufnahme

Stand: September 2026

o ST. AUGUSTINUS GRUPPE

Alexius/Josef Krankenhaus

st-augustinus-gruppe.de




WANN SIND WIR FUR SIE DA?

Sie mochten eine stationare Behandlung bei uns

planen? Unser Zentrales Belegungsmanagement
ist Ihre erste Anlaufstelle flr die Planung und Ko-
ordination einer stationaren Aufnahme.

Wenden Sie sich an uns, wenn ...

- Sje von lhrer Arztin oder Ihrem Arzt eine Einwei-

sung zur stationdren Behandlung erhalten haben.

« |hre Hausarztin, Ihr Hausarzt, lhre Psychiaterin

oder lhr Psychiater Sie bei uns anmelden machte.

« geklart werden soll, welcher unserer Behand-
lungsbereiche fiir Sie infrage kommt.

« fur lhre Behandlung zunachst ein Vorgesprach
erforderlich ist.

Akuter Notfall?

Dann ist nicht das Zentrale Belegungsmanagement,
sondern unsere Zentrale Aufnahme flr Sie zustandig.

SO FUNKTIONIERT ES

1. Sie nehmen Kontakt mit uns auf

Rufen Sie uns an oder schreiben Sie uns eine E-Mail:
T 02131529 24444
ajk-zbm@augustinusgruppe.de

2. Wir klaren Ihr Anliegen
In einem personlichen Gesprach erfassen wir

die wichtigsten Informationen zu lhrer aktuellen
Situation und Ihrem Behandlungsbedarf.

3. Wir koordinieren den passenden Weg

Wir prufen, welcher Behandlungsbereich grund-
satzlich fur Sie infrage kommt. Je nach Angebot
vereinbaren wir mit Ihnen ein Vorgesprach oder
nehmen Sie in unsere Aufnahmeplanung auf.

4. Die medizinische Entscheidung
erfolgt facharztlich

Ob eine stationare Aufnahme medizinisch angezeigt
ist, wird durch unseren arztlichen Dienst gepruft.

5. Wir planen lhre Aufnahme

Sobald die Voraussetzungen erfillt sind und ein
geeigneter Behandlungsplatz zur Verfigung steht,
koordiniert unser Belegungsmanagement lhren
Aufnahmetermin.

wegweisend. menschlich. stark.




